UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

MINISTERIO DE RELACIONE S EXTERIORES ,

PROCESO Gestion Relacién con la Ciudadania CODIGO | ERCF.17
Informe memorias de eventos de i
FORMATO | participacion ciudadanay rendicion de | VERSION 1

cuentas presenciales y virtuales

MEMORIAS PARA ACTIVIDADES DE PARTICIPACION CIUDADANA Y RENDICION DE

CUENTAS

Rendicién de cuentas y capacitacion en la alcaldia de Urumita.

Fechadel 04/06/2026

informe:

Regional: Regional Guajira

Dependencia: CESM de Maicao y Verificaciones
C'Ud.a.d .0_ Urumita La Guajira

municipio:

Lugar donde se
realiza el evento:

Auditorio principal Alcaldia de Urumita

Nombre del
evento:

Rendicion de cuentas y capacitacion en la alcaldia de Urumita.

N° de ciudadanos
participantes

20

SECCION I. TIPO DE ACTIVIDAD

1.1 Por favor, marque con una X el tipo de actividad desarrollada:

X Actividad relacionada con Rendicién de Cuentas (virtual o presenciales)

O O0Oo0ooaogoo

Feria de servicio liderada por otras entidades. ¢ Cual?

Otro, identifique cual:

Dialogo Fronterizo por la Vida
Jornada de socializacion con entidades
Jornada de socializacion a la ciudadania

Feria de servicio liderada por la regional/dependencia
Mesas interinstitucionales
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Diligencie el siguiente apartado SOLO en caso de que se identifique la participacion
de una organizacion de Veeduria Ciudadana. En caso de NO ser identificada, haga
caso omiso a los numerales 1.2,1.3. y1.4

1.2 ¢ Durante la actividad participé alguna organizaciéon de veeduria ciudadana?
SI___ _NOX
1.3 Silarespuesta 1.1 es Si, indique el nimero de veedores:

1.4 En caso de que la respuesta 1.1 sea Si, por favor indique el nombre de la
organizacion que realiza la veeduria ciudadana:

SECCION II. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

2.1 Fecha de la actividad: 4/06/2026

2.2 Objetivo de la actividad: Informar las actividades que Migracion Colombia Regional
Guajira realiza en pro de la seguridad en Colombia, especificamente en la Guajira.

2.3 Descripcién de la actividad: Rendicion de cuentas y explicacion detalladas de las
actividades realizadas por Migracion en los primeros 4 meses de 2026.

2.4 Duracion del evento: 2 Horas

2.5 Organizaciones y/o entidades participantes: (indigue las organizaciones y/o entidades que
participan en el evento)

INSTITUCIONES UNIVERSIDADES AUTORIDADES ENTIDADES DE

EDUCATIVAS LOCALES COOPERACION

(COLEGIOS) INTERNACIONAL
Alcaldia de por ejemplo, USAID,
Urumita oIV,

ERCF.17 (v1)
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ENTIQADES ORGANIZACIONES | VEEDURIAS FUNDACIONES Y/O
HOMOLOGAS DE BASE CORPORACIONES
COMUNITARIA
se refiere a se refiere a Juntas
instituciones de de accién comunal,
migracion de otros colectivos de
paises ciudadanos de
orden social,
politico, cultural o
ambiental, cabildos
indigenas,
autoridades
tradicionales,
CORPORACIONES ORGANI’ZACIONES SECTOR
ECLESIASTICAS PRIVADO

Empresas de
turismo y otros

(Afiada mas casillas en caso de gue sea necesario, asi como cateqgorias si lo considera util)

2.6 ¢Durante la actividad se llegd a algun compromiso con la ciudadania? por favor
relacionar lo enseguida:

ERCF.17 (v1)
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VERSION 1

1.Brindar charlas y capacitaciones de forma mas seguida

2
3
4.,
5

2.7 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron en la actividad: 2

(recuerde que la cantidad de ciudadanos reportada aqui debe coincidir con lo aportado en el

formato de reqistro de asistencia con enfoque diferencial)

2.8 ASISTENCIA POR ENFOQUE DIFERENCIAL Y TERRITORIAL

TOTAL, DE LA POBLACION ATENDIDA: 20

ENFOQUE DIFERENCIAL | CATEGORIA
Y TERRITORIAL

CANTIDAD

TERRITORIAL RURAL

URBANO

20

ETNICO INDIGENA

AFRODESCENDIENTE

RROM

GENERO FEMENINO

12

MASCULINO

LGTBIQ+

CICLO VITAL 0-5

6-12

13-17

18-23

MAYORES DE 28 HASTA
64

14

IGUAL O MAYOR A 65

ERCF.17 (v1)
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Nota: Se debe aclarar que la suma del total de beneficiarios no equivale al total de la
poblacion con enfoque diferencial, ya que un beneficiario puede pertenecer a mas de un
enfoque diferencial, por ejemplo: se puede ser mujer, indigena, y vivir en zona rural.

2.9 Numero de PPT entregados (solo en caso de que aplique) (Aplica para las
actividades Jornada entrega PPT, Jornada especial biometria, pre registro y entrega de PPT,
jornada masiva)

2.10 Principales temas de consulta: (indique los temas mas reiterativos que le consultaron)
(afada mas casillas en caso de que sea necesario)

1. Quién genera la informacion migratoria

L e I I A I I R A

SECCION Ill. RENDICION DE CUENTAS

Diligencie la siguiente seccion SOLO en caso de que la actividad reportada responda al
desarrollo de alguna de las metodologias para la rendicion de cuentas presencial o virtual. En
caso de que la actividad sea de otro tipo, por favor, haga caso omiso de esta seccion.

3.1 RESPECTO A LAS PREGUNTAS PROPUESTAS POR LA CIUDADANIA:

BALANCE DE LAS PREGUNTAS CIUDADANAS

N° DE PREGUNTAS CIUDADANAS 1
REALIZADAS

ERCF.17 (v1)
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QUE SE LES ADEUDA RESPUESTA

N° DE PREGUNTAS CIUDADANAS 1
RESPONDIDAS DURANTE EL EVENTO
N° DE PREGUNTAS CIUDADANAS ALAS |0

N° DE PREGUNTAS ANONIMOS

En esta casilla se debe reportar el N° de
formatos que son anénimos, pues con ellos es
necesario realizar un proceso particular de
respuesta en caso de no acceder a correo
electrénico. (cargue en la pagina Web
Migraciéon Colombia)

NOMBRE DEL PROFESIONAL
ENCARGADO DE RESPONDER LAS
PREGUNTAS CIUDADANAS QUE SE
ADEUDAS

RAMIREZ TRIANA WILLIAN EDUARDO

ROMERO RODRIGUEZ ROBERTO CARLOS

TEMATICAS DE CONSULTA CIUDADANA
EN LA RENDICION DE CUENTAS

¢.De dénde sale la informacion?

3.2 Silarendicién de cuentas se realizd con instituciones o autoridades locales, por favor

diligencie la siguiente tabla:

NOMBRE DE LAS

TEMA O TEMAS DE

NIVEL DE PARTICIPACION

EMPRESA PRIVADA

INSTITUCIONES CONSULTAPOREL ACTOR

ALTO, MEDIO O BAJO
INSTITUCIONES se define para este caso la
EDUCATIVAS frecuencia en la asistencia a

los espacios de rendicion de
cuentas y su nivel
propositivo. Alto: el actor o
grupo de interés participa en
varios espacios de rendicion
de cuentas y realiza
propuestas. Medio: el actor
solo participa en un espacio
de rendicion de cuentas y
realiza propuestas Bajo-
Nulo: el actor solo utiliza el

ERCF.17 (v1)
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NOMBRE DE LAS

TEMA O TEMAS DE

NIVEL DE PARTICIPACION

INSTITUCIONES CONSULTA POR EL ACTOR
ALTO, MEDIO O BAJO
medio escrito de manera
reiterativa pero no
UNIVERSIDADES
AUTORIDADES LOCALES De donde se obtiene la Medio
informacién

ENTIDADES DE
COOPERACION
INTERNACIONAL

ENTIDADES HOMOLOGAS

ERCF.17 (v1)
F.A. 17/12/2024




UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA

PROCESO i i i i CODIGO | ERCF.17
M.IQMQ!Qy Gestion Relacion con la Ciudadania

Informe memorias de eventos de i
FORMATO | participacion ciudadanay rendicion de | VERSION
cuentas presenciales y virtuales

NOMBRE DE LAS TEMA O TEMAS DE NIVEL DE PARTICIPACION
INSTITUCIONES CONSULTA POR EL ACTOR
ALTO, MEDIO O BAJO

FUNDACIONES Y/O

CORPORACIONES

ASOCIACIONES

3.3 RESPECTO A LA APLICACION DE ENCUESTAS PARA LAS JORNADAS DE
RENDICION DE CUENTAS

N° DE ENCUESTAS APLICADAS 5

(FORMATO ERCF.20)

ANALISIS DE LAS ENCUESTAS APLICADAS:
Se destaca que los asistentes se enteran de estos eventos en redes sociales o paginas web,

También el hecho que la informacién presentada fue percibida como sobresaliente, los
asistentes quieren gque se siga haciendo estas rendiciones de cuentas.

Finalmente hay que sefialar que la preocupacion de los asistentes los lleva a tener mas
guejas que evaluar la gestion 6 proponer mejoras.

3.4 ¢Durante la jornada de rendicion de cuentas llegaron a algiin compromiso con la
ciudadania? por favor relacione lo(s) enseguida:

1.Hacer lo posible por generar este espacio mas seguido

2.

ERCF.17 (v1)
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3.
4,
ANEXOS

1.

2.

1.

2.

Para eventos diferentes a Rendicion de Cuentas, por favor anexar los siguientes
documentos:

Registro de asistencia con enfoque diferencial (formato ERCF.18)
debidamente diligenciado, por favor acudir al instructivo.

Este formato de memorias (formato ERCF.17) diligenciando
OBLIGATORIAMENTE las secciones 1 y Il.

Por favor, tenga en cuenta que ambos formatos deben reposar en UN SOLO
ARCHIVO tipo PDF. Luego, este debe ser cargado a la carpeta correspondiente de la
regional/dependencia y por trimestre.

Para eventos que involucren alguna de las metodologias de Rendicion de Cuentas por
favor anexar los siguientes documentos:

Este formato de memorias (formato ERCF.17) diligenciando
OBLIGATORIAMENTE las secciones |, Il y llI.

Formato(s) de Encuesta de Evaluacion para las Jornadas de Rendicién de
Cuentas (formato ERCF.20) presenciales y virtuales aplicados

Formato(s) de preguntas para las diferentes metodologias de rendicion de
cuentas (formato ERCF.19)

Por ultimo, anexe el documento (Word, presentacion, video, otro) que utilizé para
soportar el ejercicio de rendicion de cuentas.

ERCF.17 (v1)
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Registro fotografico

ERCF.17 (v1)
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Otros

Diapositivas rendicion de cuentas Urumita Guajira

Contexto Migracién Colombia

Roberto Carlos Romero Rodriguez

ERCF.17 (v1)
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Regional Guajira/ Grupo de Apoyo Administrativo
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MIGR.AC|oy UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION COLOMBIA
VTR0 O M LAOCAT§ DITLAR,

PROCESO Gestion relacién con la ciudadania cODIGO: ERCF.19

Preguntas para las Metodologias de :
PRIRMETS Dialogos de Rendicién de Cuentas MRS !
Fecha 0u/ 66/ 20206 .___[oD i N ARO
Nombres y Apellidos | /92 X iXan Aca, 45
Grupolorganizacion social a la que pertenece [ ¥
Correo eléctronico [ Focor inarn1+ & gmatl ccom

Escriba su pregunta, sugerencia o propuesta

X P - ‘ (l- ‘(’b

(! PoT 41/& no OP‘\L’V\ POv KCCQL(:Q\r co o~ c>(c>~ 9> (Q"*"“’t A c:)? G
C‘d Detne PCU‘O\- "I“J«\Q" v MQ.)O( con’ [ co~ Lo rvugrq 4
Escriba su pregunta, sugerencia o propuesta

Bff"ac(o-r nes (;[\ow (c\') Sebve {‘0\ Mlgr&LC‘O-'\ C(& "TO"""“\
mers como Ton 1™ -

Sus preguntas, sugerenclas y propuestas nos ayudan a mejorar, recuerde que en este formalo es libre de consignar sus nombres o por el
contrario, lo pueda diligenclar de manera anénima, Para esle ullimo caso, es necasario qua aporte algun correo electrénico para remilir la
respuesta oficial. Al Indicar sus dalos, le Informamos que eslos seran \ralados en el marco de la Ley de Proleccién de Datos Personales o Ley
1581 de 2012,

Eslas pregunlas seran consolidadas y publicadas en el menu Particlpa ublicado en la pagina Web de Migracion Colombla,
Graclas por parlicipar
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Gestion Relacion con la

PROCESO P —— CODIGO | ERCF.20

MIGRACION/

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de didlogo
de rendicion de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

Fecha:m od 2,026 Hora:

Lugar: Regional/dependencia encargada de la

h \(u\\;':\) O\'\)Mp ’]‘u Qe?);’ma\ G&g"igf,g:

\
J
Agradecemos su presencia en esta jornada de Rendicion de Cuentas,

Las respuestas de la presente encuesta, permiten evaluar aspectos del proceso de
rendicion de cuentas e interlocucion con la ciudadania, por lo tanto, son valiosas para la
Entidad pues permiten proponer planes de mejora continua.

La encuesta esta conformada por nueve (9) preguntas. Ocho (8) de ellas de tnica
respuesta y solo una con opcién de multiple respuesta.

Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta, dentro del cuadro y, segun el
caso, explique su respuesta:

1. ¢, Como se enter6 del desarrollo de la jornada de rendicién de cuentas?:

[J PUBLICACION EN LA PAGINA WEB
(J INVITACION DIRECTA

(0 REDES SOCIALES
X

OTRO MEDIO

¢Cual? ()Ma—?o:\m\u Por f_\ (\SKQ éﬂ. ‘\’Mlao‘u\.}

2. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de rendicion de
cuentas fue:

ERCF.20 (v1)
F.A. 17/12/2024



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

PROCESO Gestién Relacion con la
Ciudadania
MlGRAClOy

IORE TR0 OF AT LACHOME 3 ERTERQSLY ¢

CcODIGO | ERCF.20

Encuesta de evaluacién para
las metodologlias de dialogo
de rendicion de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

[J INSUFICIENTE
(0 ACEPTABLE

(J BUENO

M) SOBRESALIENTE

3. Eltiempo asignado para la presentacién del informe de gestion institucional fue:

(J INSUFICIENTE
(0 ACEPTABLE
(J0 BUENO

@ SOBRESALIENTE

4. ¢Lainformacion institucional de Migracién Colombia presentada en la jornada de
rendicion de cuentas, bajo su criterio fue completa, actualizada y clara?

D4 si

DNO

ePorquer Pt clan Do

ERCF.20 (v1)
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Gestion Relacion con la )
PROCESO CODIGO | ERCF.20

M!QM&!QW Ciudadania

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de dialogo
de rendiciéon de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

¢La jornada de dialogo le permitié conocer los resultados de la gestion de Migracion
Colombia?

® s
[:]NO

¢Por qué?: 5@ €L DAD yesdbados & log m(}c?u?dm)o_g
e V26 &S

. Consulté informacién sobre la gestion de Migracién Colombia antes de la jornada de
rendicion de cuentas?

O si
LZ]NO

LA través de qué medio?

¢ Volveria a participar en otra jornada de rendicion de cuentas de Migracién Colombia:

B si
(J NO

¢ Cudles son las recomendaciones o sugerencias que haria a Migracién Colombia para
mejorar los ejercicios de rendicién de cuentas?

ERCF.20 (v1)
F.A. 17/12/2024
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Gestién Relacion con la
PROCESO

/ Ciudadani
Mg%c!éy | ludadania

cODIGO | ERCF.20

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de dialogo
de rendicién de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

Por favor, proponga un tema de su interés sobre |a gestion de Migracion Colombia para
proximas jornadas de rendicion de cuentas:

Segun su experiencia, primordialmente, |a jornada de didlogo permite a ciudadanos o
usuarios de los servicios de Migracién Colombia:

(J EVALUAR LA GESTION
@ INFORMARSE DE LA GESTION ANUAL

[J PROPONER MEJORAS A LOS SERVICIOS

(J PRESENTAR QUEJAS

INSTRUCTIVO:
DIRIGIDO: exclusivamente uso en los gjercicios de Rendicién de Cuentas.

OBJETIVO: Este instrumento est4 disefiado cdh el objetivo de evaluar la percepcion
ciudadana respecto a los ejercicios de rendicién de cuentas presenciales y virtuales

ERCF.20 (v1)
F.A. 17/12/2024
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COLOMBIA

Gestién Relacion con la
PROCESO

M"IQMQ.!Qy Ciudadania

cODIGO | ERCF.20

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de dialogo
de rendicion de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

Fecha: OC[' OCB, Hora: 7/ I % P—

Lugar: Regional/dependencia encargada de la
ﬂ[ w! W U)?))’VV\L)/ actividad:

Agradecemos su presencia en esta jornada de Rendicion de Cuentas,

Las respuestas de la presente encuesta, permiten evaluar aspectos del proceso de
rendicion de cuentas e interlocucién con la ciudadania, por lo tanto, son valiosas para la
Entidad pues permiten proponer planes de mejora continua.

La encuesta esta conformada por nueve (9) preguntas. Ocho (8) de ellas de Unica
respuesta y solo una con opcién de multiple respuesta.

Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta, dentro del cuadro y, segun el
caso, explique su respuesta:

1. ¢Cdmo se entero del desarrollo de |a jornada de rendicién de cuentas?:

[J PUBLICACION EN LA PAGINA WEB
[X] INVITACION DIRECTA

[A. REDES SOCIALES
OJ

OTRO MEDIO

,Cual? m ]QDK&UD(’ O\OU\M MIOUD

/ . =4
2. La oportunidad para que los asistentes inscrit&)s opinen durante la jornada de rendicion de
cuentas fue:

ERCF.20 (v1)
F.A.17/12/2024
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Gestién Relacién con la )
PROCESO Ciudadania CODIGO | ERCF.20

MIGRACION/

Encuesta de evaluacién para
las metodologias de diélogo
de rendicién de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

(J INSUFICIENTE
(0 ACEPTABLE
(J BUENO

87, SOBRESALIENTE

3. Eltiempo asignado para la presentacion del informe de gestion institucional fue:

(J INSUFICIENTE
(0 ACEPTABLE
(J BUENO

XK. SOBRESALIENTE

4. ¢Lainformacién institucional de Migracién Colombia presentada en la jornada de
rendicién de cuentas, bajo su criterio fue completa, actualizada y clara?

X. sl
0 NO
¢Por qué?:

ERCF.20 (v1)
F.A.17/12/2024
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Gestion Relacion con la )
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Encuesta de evaluacion para
las metodologias de dialogo
de rendicién de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

¢La jornada de diélogo le permitié conocer los resultados de la gestion de Migracion
Colombia?

x]. sI
NO
O
¢ Por que?:

¢ Consulté informacién sobre la gestion de Migracién Colombia antes de la jornada de
rendiciéon de cuentas?

O sl
NO
@r

¢ A través de qué medio?

¢ Volveria a participar en otra jornada de rendicion de cuentas de Migracién Colombia:

. sl
(] NO

¢,Cudles son las recomendaciones o sugerencias que harfa a Migracion Colombia para
mejorar los ejercicios de rendicién de cuentas?

 fasevi)
[ )

ERCF.20 (v1)
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

Gestion Relacion con la
PROCESO

: ¢ CcODIGO | ERCF.20
/ Ciudadania
MIGRACION/

Encuesta de evaluacién para
las metodologias de diglogo
de rendicién de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

Por favor, proponga un tema de su interés sobre la gestion de Migracién Colombia para
proximas jornadas de rendicién de cuentas:

e [
cod Copmonn \1

Segun su experiencia, primordialmente, la jornada de didlogo permite a ciudadanos o
usuarios de los servicios de Migracién Colombia:

EVALUAR LA GESTION
INFORMARSE DE LA GESTION ANUAL

O
O
K] PROPONER MEJORAS A LOS SERVICIOS
W

PRESENTAR QUEJAS

INSTRUCTIVO:

DIRIGIDO: exclusivamente uso en los ejercicios de Rendicién de Cuentas.

OBJETIVO: Este instrumento esta disefiado con el objetivo de evaluar |a percepcion
ciudadana respecto a los gjercicios de rendicion de cuentas presenciales y virtuales

ERCF.20 (v1)
F.A.17/12/2024



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION

COLOMBIA
—— Gestiéon Relacion con la C()DIGO e
M'GMCIOW Ciudadania :
Encuesta de evaluacion para
FORMATO las metodpl_ogias de diadlogo VERSION 1
de rendicion de cuentas
presenciales y/o virtuales
Fecha: Hora:
diof) 7o/ L
Lugar: Regional/dependencia encargada de la
_A\ @D\‘)‘ o U\‘Wm o actividad:

Agradecemos su presencia en esta jornada de Rendicion de Cuentas,

Las respuestas de la presente encuesta, permiten evaluar aspectos del proceso de
rendicidn de cuentas e interlocucion con la ciudadania, por lo tanto, son valiosas para la
Entidad pues permiten proponer planes de mejora continua.

La encuesta esta conformada por nueve (9) preguntas. Ocho (8) de ellas de Unica
respuesta y solo una con opcién de multiple respuesta.

Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta, dentro del cuadro y, segun el
caso, explique su respuesta:

1, ¢Como se entero del desarrollo de la jornada de rendicion de cuentas?:

(] PUBLICACION EN LA PAGINA WEB

Z INVITACION DIRECTA
(J REDES SOCIALES
[0 OTROMEDIO

¢ Cual?

2. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de rendicion de
cuentas fue:

ERCF.20 (v1)
F.A.17/12/2024



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

Gestion Relacion con la
PROCESO

MMJQMCJéy Ciudadania

CcODIGO | ERCF.20

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de didlogo

FORMATO = VERSION 1
de rendicién de cuentas
presenciales y/o virtuales
(J INSUFICIENTE
(0 ACEPTABLE
(J BUENO
[l SOBRESALIENTE

3. Eltiempo asignado para la presentacion del informe de gestion institucional fue:

(J INSUFICIENTE
(0 ACEPTABLE
(0 BUENO

@ SOBRESALIENTE

4. ¢Lainformacion institucional de Migracién Colombia presentada en la jornada de
rendicion de cuentas, bajo su criterio fue completa, actualizada y clara?

0 s
o Mo

¢Por qué?:

ERCF.20 (v1)
F.A.17/12/2024



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

Gestién Relacién con la
PROCESO

!\ﬂlglg‘\cmy Ciudadania

cODIGO | ERCF.20

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de dialogo
de rendicion de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

5. ¢Lajornada de didlogo le permitié conocer los resultados de la gestioén de Migracion
Colombia?

J s
0 Mo

¢ Por que?:

6. ¢Consulté informacion sobre la gestion de Migracion Colombia antes de la jornada de
rendicion de cuentas?

O s
tZlNO

(A través de qué medio?

7. ¢Volveria a participar en otra jornada de rendicion de cuentas de Migracién Colombia:

sl
0 NoO

8. ¢Cuales son las recomendaciones o sugerencias que haria a Migracién Colombia para
mejorar los ejercicios de rendicion de cuentas?

1000 _gxcelende. y clald

ERCF.20 (v1)
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

Gestién Relacién con la
PROCESO

MIQRA.C.!QW Ciudadania

CODIGO | ERCF.20

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de dialogo
de rendicién de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

Por favor, proponga un tema de su interés sobre |a gestion de Migracion Colombia para
préximas jornadas de rendicién de cuentas:

e Se (\6&9\\)((‘) oN/®) 4/am\-]-au 2[00\ 50
—d2_<iohayd  ex i jerod

. Segun su experiencia, primordialmente, la jornada de dialogo permite a ciudadanos o
usuarios de los servicios de Migracién Colombia:

(J EVALUAR LA GESTION
[J INFORMARSE DE LA GESTION ANUAL

(4 PROPONER MEJORAS A LOS SERVICIOS

[J PRESENTAR QUEJAS

INSTRUCTIVO:

DIRIGIDO: exclusivamente uso en los ejercicios de Rendicién de Cuentas.

OBJETIVO: Este instrumento esta disefiado con el objetivo de evaluar la percepcion
ciudadana respecto a los ejercicios de rendicién de cuentas presenciales y virtuales

ERCF.20 (v1)
F.A. 17/12/2024



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

Gestion Relacién con la .
PROCESO CODIGO | ERCF.20

MIQMQAQy Ciudadania

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de didlogo

FORMATO oy, VERSION 1
de rendicion de cuentas
presenciales y/o virtuales
Fecha: Hora:
U/ 06] 96
! Lugar: Regional/dependencia encargada de la
Alwlclm C,(Q vam“’ ][O actividad:

Agradecemos su presencia en esta jornada de Rendicién de Cuentas,

Las respuestas de la presente encuesta, permiten evaluar aspectos del proceso de
rendicién de cuentas e interlocucion con la ciudadania, por lo tanto, son valiosas para la
Entidad pues permiten proponer planes de mejora continua.

La encuesta esta conformada por nueve (9) preguntas. Ocho (8) de ellas de Unica
respuesta y solo una con opcién de multiple respuesta.

Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta, dentro del cuadro y, segun el
caso, explique su respuesta:

1. ¢Cbémo se enter6 del desarrolio de la jornada de rendicion de cuentas?:

X PUBLICACION EN LA PAGINA WEB
(J INVITACION DIRECTA

(J REDES SOCIALES
O

OTRO MEDIO

¢ Cual? M ‘@\'—au gn Co [bwt é?%

2. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de rendicion de
cuentas fue:

ERCF.20 (v1)
F.A.17/12/2024



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

Gestion Relaciéon con la
PROCESO

. ¢ cODIGO | ERCF.20
5 Ciudadania
MIGRACION,

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de dialogo
de rendicién de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

(J INSUFICIENTE
(J ACEPTABLE
(J BUENO

J  SOBRESALIENTE

3. Eltiempo asignado para la presentacion del informe de gestion institucional fue;

(J INSUFICIENTE
(0 ACEPTABLE
¥J BUENO

[J SOBRESALIENTE

4. ¢Lainformacion institucional de Migracién Colombia presentada en Ia jornada de
rendicion de cuentas, bajo su criterio fue completa, actualizada y clara?

K s
0 NO

iPor que;_la 1 mFormoctsn bvsaclacla asdovo C(“‘f&

ERCF.20 (v1)
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

PROCESO Gestion Relacion con la
!\!“Qly_\ggpy Ciudadania

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de didlogo
de rendicion de cuentas
presenciales y/o virtuales

cODIGO | ERCF.20

FORMATO VERSION 1

¢La jornada de dialogo le permitié conocer los resultados de la gestion de Migracion
Colombia?

X sl

DNO

¢ Por qué?: Gondo  1ormpeson clova a,\@mn‘o o Coﬂ(wl m«g\'a(@“%

¢, Consulté informacion sobre la gestion de Migracién Colombia antes de la jornada de
rendicion de cuentas?

X sI

DNO

¢A través de qué medio? _Por rva,c((;’O C()( (el w((dr?)f’-vl i % -'FTC(C/'I

¢ Volveria a participar en otra jornada de rendicion de cuentas de Migracion Colombia:

K sl
(J NO

¢, Cuales son las recomendaciones o sugerencias que haria a Migracién Colombia para
mejorar los ejercicios de rendicion de cuentas?

ERCF.20 (v1)
F.A.17/12/2024



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

Gestion Relacion con la
PROCESO

Mﬁ%ﬁ!oy Ciudadania

CODIGO | ERCF.20

Encuesta de evaluacién para
las metodologias de dialogo
de rendicién de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

Por favor, proponga un tema de su interés sobre |a gestion de Migracion Colombia para
proximas jornadas de rendicién de cuentas:

Segun su experiencia, primordialmente, la jornada de dialogo permite a ciudadanos o
usuarios de los servicios de Migracién Colombia:

(J EVALUAR LA GESTION
(J INFORMARSE DE LA GESTION ANUAL

(J PROPONER MEJORAS A LOS SERVICIOS

. W PRESENTAR QUEJAS

INSTRUCTIVO:

DIRIGIDO: exclusivamente uso en los ejercicios de Rendicién de Cuentas.

OBJETIVO: Este instrumento est4 disefiado con el objetivo de evaluar la percepcién
ciudadana respecto a los ejercicios de rendicién de cuentas presenciales y virtuales

ERCF.20 (v1)
F.A. 17/12/2024



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA
PROBEEG Gestion Relacién con la W e ——
MIG.MCIéy Ciudadania E
Encuesta de evaluacion para
FORMATO las metod'ol'o'gias de dialogo VERSION 1
de rendicion de cuentas
presenciales y/o virtuales
Fecha: oa (06 fzozt Hora:
Lugar: Regional/dependencia encargada de la
A\ Ca\é\ o M I dm\ actividad:

Agradecemos su presencia en esta jornada de Rendicion de Cuentas,

Las respuestas de la presente encuesta, permiten evaluar aspectos del proceso de
rendicion de cuentas e interlocucién con la ciudadania, por lo tanto, son valiosas para la
Entidad pues permiten proponer planes de mejora continua.

La encuesta esta conformada por nueve (9) preguntas. Ocho (8) de ellas de Unica
respuesta y solo una con opcién de muiltiple respuesta.

Marque con una (x), una sola respuesta en cada pregunta, dentro del cuadro y, segun el
caso, explique su respuesta:

1. ¢Como se enterd del desarrollo de la jornada de rendicion de cuentas?:

B} PUBLICACION EN LA PAGINA WEB
(J INVITACION DIRECTA

(J REDES SOCIALES

(J OTRO MEDIO

¢Cual?

2. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de rendicion de
cuentas fue:

ERCF.20 (v1)
F.A.17/12/2024



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

Gestién Relacién con la

MIGRACIOy ds Ciudadania CODIGO | ERCF.20
Encuesta de evaluacion para
FORMATO las metodologias de dialogo VERSION ,

de rendicién de cuentas
presenciales y/o virtuales

INSUFICIENTE
ACEPTABLE

O

O

(J BUENO

‘iL SOBRESALIENTE

3. Eltiempo asignado para la presentacién del informe de gestion institucional fue:

(J INSUFICIENTE

(0 ACEPTABLE

ﬁ' BUENO

(0 SOBRESALIENTE

4. ¢Lainformacién institucional de Migracion Colombia presentada en Ia jornada de
rendicion de cuentas, bajo su criterio fue completa, actualizada y clara?

A s

DNO

¢ Por qué?:

ERCF.20 (v1)
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

Gestion Relacién con la i
PROCESO Ciudadania CODIGO | ERCF.20

MIGRAGION/

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de dialogo
de rendicion de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

¢La jornada de dialogo le permitié conocer los resultados de la gestién de Migracion
Colombia?

sl
NO
O
¢ Por qué?:

¢, Consulté informacion sobre la gestion de Migracion Colombia antes de la jornada de
rendicion de cuentas?

0 sl
g \©

¢ A través de qué medio?

¢ Volveria a participar en otra jornada de rendicion de cuentas de Migracion Colombia:

<R
J NO

¢ Cuales son las recomendaciones o sugerencias que haria a Migracién Colombia para
mejorar los ejercicios de rendicion de cuentas?

ERCF.20 (v1)
F.A.17/12/2024



UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACION
COLOMBIA

Gestién Relacién con la
PROCESO

MQ%CJOW Ciudadania

CcODIGO | ERCF.20

Encuesta de evaluacion para
las metodologias de dilogo
de rendicién de cuentas
presenciales y/o virtuales

FORMATO VERSION 1

Por favor, proponga un tema de su interés sobre |a gestion de Migracion Colombia para
proximas jornadas de rendicién de cuentas:

Segun su experiencia, primordialmente, |a jornada de dialogo permite a ciudadanos o
usuarios de los servicios de Migracién Colombia:

(J EVALUAR LA GESTION
[J INFORMARSE DE LA GESTION ANUAL
[J PROPONER MEJORAS A LOS SERVICIOS

Eﬁ PRESENTAR QUEJAS

INSTRUCTIVO:

DIRIGIDO: exclusivamente uso en los ejercicios de Rendicidén de Cuentas.

OBJETIVO: Este instrumento est4 disefiado con el objetivo de evaluar |a percepcion
ciudadana respecto a los ejercicios de rendicién de cuentas presenciales y virtuales

ERCF.20 (v1)
F.A. 17/12/2024



